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Estimados Sres., 

En el Pliego de Condiciones Generales, publicado en fecha 30 de octubre de 2020 en el Perfil de 

Contratante de Suez Spain, S.L. y correspondiente al proceso de licitación para la contratación por 

procedimiento abierto para la prestación de servicios de Telecomunicaciones para las empresas del Grupo 

Suez (Referencia 2020_C16_1500), se han detectado los errores tipográficos que afectan a ambos lotes y que 

se recogen a continuación en el presente documento, indicando asimismo las subsanaciones 

correspondientes. 

Los documentos “PCG TELCOM (2020_C16_1500) v2 14-01-2021” y “PCG TELCOM Anexo 14 – 

Modelo oferta evaluable mediante fórmulas para el Lote 2 v1 14-01-2021” sustituyen las versiones 

anteriormente publicadas. 

SUBSANACIONES PLIEGO DE CONDICIONES GENERALES 

ANEXO NUM. 10: CRITERIOS DE VALORACIÓN PARA ADJUDICACIÓN LOTE 1: 

Donde indicaba: 

xi) Mejora Tiempo Solución en Peticiones

Se valorará la mejora sobre el tiempo requerido para el parámetro de “Tiempo Solución en 

Peticiones Técnicas” según lo estipulado en el Acuerdo de Nivel de Servicio del Pliego 

Prescripciones Técnicas. 

Unidad de Medida: horas 

Criterio de valoración: Tabla de Valores 

Tiempo Solución en Peticiones Puntuación

60horas 0%
40 horas 50%
Inferior a 400h 100%

Debía indicar: 

xi) Mejora Tiempo Solución en Peticiones

Se valorará la mejora sobre el tiempo requerido para el parámetro de “Tiempo Solución en 

Peticiones Técnicas” según lo estipulado en el Acuerdo de Nivel de Servicio del Pliego 

Prescripciones Técnicas. 
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Unidad de Medida: horas 

Criterio de valoración: Tabla de Valores 

Tiempo Solución en Peticiones Puntuación

60horas 0%
40 horas 50%
Inferior a 40h 100%

ANEXO NUM. 11: CRITERIOS DE VALORACIÓN PARA ADJUDICACIÓN LOTE 2: 

Donde indicaba: 

i) Cobertura 5G: Nº meses en que las sedes estarán cubiertas  

Se valorará el nº de meses en que las sedes estarán cubiertas con 5G desde que la tecnología 

esté disponible en el municipio donde se encuentren ubicadas. 

Unidad de Medida: Meses 

Criterio de valoración: A maximizar 

Umbral de satisfacción: 2 meses 

Umbral de saciedad: 9 meses 

Debía indicar: 

i) Cobertura 5G: Nº meses en que las sedes estarán cubiertas  

Se valorará el nº de meses en que las sedes estarán cubiertas con 5G desde que la tecnología 

esté disponible en el municipio donde se encuentren ubicadas. 

Unidad de Medida: Meses 

Criterio de valoración: A minimizar 

Umbral de satisfacción: 9 meses

Umbral de saciedad: 2 meses 

Donde indicaba: 

v) Mejora Tiempo Solución en Peticiones

Se valorará la mejora sobre el tiempo requerido para el parámetro de “Tiempo Solución en 

Peticiones Técnicas” según lo estipulado en el Acuerdo de Nivel de Servicio del Pliego 

Prescripciones Técnicas. 

Unidad de Medida: horas 

Criterio de valoración: Tabla de Valores 
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Tiempo Solución en Peticiones Puntuación

60horas 0%
40 horas 50%
Inferior a 400h 100%

Debía indicar: 

v) Mejora Tiempo Solución en Peticiones

Se valorará la mejora sobre el tiempo requerido para el parámetro de “Tiempo Solución en 

Peticiones Técnicas” según lo estipulado en el Acuerdo de Nivel de Servicio del Pliego 

Prescripciones Técnicas. 

Unidad de Medida: horas 

Criterio de valoración: Tabla de Valores 

Tiempo Solución en Peticiones Puntuación

60horas 0%
40 horas 50%
Inferior a 40h 100%

SUBSANACIONES ANEXO NUM. 14: MODELO DE OFERTA EVALUABLE 

MEDIANTE FÓRMULAS PARA EL LOTE 2 

Donde indicaba: 

Valoración Técnica Cuantitativa Tipo 
Criterio

Valor 
Ofertado

Cobertura 5G - Nº de meses en que las sedes estarán 

cubiertas con 5G desde que la tecnología esté disponible 

en el municipio donde se encuentren ubicadas.
Maximizar

Debía indicar: 

Valoración Técnica Cuantitativa Tipo 
Criterio

Valor 
Ofertado

Cobertura 5G - Nº de meses en que las sedes estarán 

cubiertas con 5G desde que la tecnología esté disponible 

en el municipio donde se encuentren ubicadas.
Minimizar

Como consecuencia de las subsanaciones anteriormente indicadas, se prorroga en 5 días naturales el plazo 

para presentar ofertas, finalizando el plazo de presentación de ofertas el próximo día 20 de enero de 2021 

a las 12:00 horas, habiendo adaptado los pliegos a la prórroga indicada en los siguientes aspectos:
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i. CUADRO RESUMEN DE CARACTERISTICAS DEL PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION / Punto N) 

Donde indicaba: 

- PRESENTACION DE LAS OFERTAS:  …… finalizando el 15 de enero de 2021 a las 12:00h. 

Debía indicar: 

- PRESENTACION DE LAS OFERTAS:  …… finalizando el 20 de enero de 2021 a las 12:00h. 

ii. Clausula 9.- Forma de Presentación de las Ofertas / Página 20 

Donde indicaba: 

- 15 de enero de 2021 a las 12:00h. 

Debía indicar: 

- 20 de enero de 2021 a las 12:00h. 

En caso de que alguna empresa licitadora hubiese presentado su oferta con anterioridad a la publicación de 

la presente subsanación, podrá presentar una nueva oferta, quedando anulada la anterior. 

Junto con la presente comunicación se publica en el Perfil de Contratante una nueva versión de los pliegos 

con las subsanaciones indicadas de fecha 14 de enero de 2021. 

Atentamente 

CENTRAL DE CONTRATACIÓN 


